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2,409 PEOPLE RECEIVED 
DIRECT CARE FROM 
ROWCROFT IN 2021-22
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12 BEDS IN OUR 
INPATIENT
UNIT IN TORBAY
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“I thank the stars above for 
Rowcroft and am so grateful.”

10,765 PATIENT VISITS
BETWEEN APRIL 
2021-2022
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99.6%
PEOPLE USING 
ROWCROFT WOULD 
RECOMMEND 
ROWCROFT TO 
OTHERS

T H E  E L L A  R O W C R O F T  E N D O W M E N T  T R U S T

S T R A T E G I C  G O A L

¯�����������
����

��������
�����°����

�����¢­������
����������
²

������
��
����

��������
������������
��������
�����������������������
������������������������
�����������
���������
��
������
���������������
�����
���������������������
�
������������������������
���������������������������
��������������
�����
��������������������������������
����

�������������
��
���������
��������
�����
���������
�����
��������������
�������������
������������
������������������������

����
������������������������
��
�����
���
��������������������������������
��
���������
��������
��
���������������������
����������������
������
�������������������������������
���������

�



J O B  D E S C R I P T I O N  -  K E Y  R O L E

¼� ���
��
�����������
���������������������
��
������������
��������������������
������
� ������������¡������������������������������
����������������
����������

¼� ��������
��������

�����������������
��������
��

¼� ���������������������������������
����������������
�����������
���������

¼� ����

�����
���������������������¡�����
��������������������
�����������������������
� �����������
���������
��������
�������������������������������������
��� �
� 
�������������
��������
�����������������������
���������������
�

¼� �����
��������������������
���������
��������
���������
�
������
������������
� �����������������������
��������
���������������������������
����������
� �������������������������������������������������������

¼� ���������������������¡�������
������������������������������������
� �¤������������
������������
����

�����������������������������

¼� ·���
���������
�������
� � ����
��������
���

��������
� � ����
�������������µ����������������������
� � ��������������������������
����
�
� � ����
������
��
���������
����

�����������������������������������������
�
���®�������������
������������������
�����
����
��������
�

1,936 PATIENTS WERE 
SUPPORTED IN 
THEIR OWN HOMES
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98.2% FEEDBACK SCORE 
FROM PATIENTS 
& FAMILIES
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“Nothing was too much trouble so my husband was able 
to pass away in a dignified and peaceful manner in 
his own home with family around him. The nurses were 
so caring with every consideration given for my hus-
band’s well-being and comfort together with great 
support for the feelings and concerns of myself and 
family. I do not think my husband could have 
received better care and compassion anywhere else”
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“ They were the light at the end of a long, 
dark tunnel, the help and reassurance they 
offered made it possible to carry on.” 
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